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ECONOMIA E TRANSIGAO DIGITAL, EDUCAGAO E TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA SOCIAL

Portaria n.° 102/2020

de 24 de abril

Sumario: Procede a regulamentagéo dos cursos, de nivel secundario de dupla certificagao, esco-
lar e profissional, das areas de educagéo e formagado da Classificagdo Nacional das
Areas de Educagao e Formagao, Hotelaria e Restauragéo e Turismo e Lazer, a desen-
volver pelo Turismo de Portugal, |. P., através da sua rede de escolas.

O Turismo de Portugal, I. P., cuja lei organica foi aprovada pelo Decreto-Lei n.° 129/2012, de
22 de junho, na sua atual redagao, assume, entre outras, as atribuigcbes de incentivar e desenvolver
a politica de formacgéao e qualificagdo de recursos humanos do turismo e a respetiva investigagao
técnico-pedagogica, constituindo uma das metas identificadas na Estratégia Turismo 2027, refe-
rencial estratégico para o turismo em Portugal na proxima década, aprovada pela Resolugéo do
Conselho de Ministros n.° 134/2017, de 27 de setembro.

O Ministério da Economia e da Transigao Digital, através da rede de escolas de hotelaria e
turismo, promove a qualificagdo dos recursos humanos do setor, referencial de qualidade essen-
cial para o desenvolvimento do turismo portugués e, paralelamente, para 0 aumento dos niveis de
qualificagdo escolar e profissional dos jovens, facilitando, dessa forma, o seu acesso ao mercado
de trabalho no setor do turismo.

A oferta de formacgao do Turismo de Portugal, I. P., enquadra-se nas modalidades de formacgéao
de dupla certificagao integradas no Sistema Nacional de Qualificagcbes, estabelecido pelo Decreto-
-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro, na sua atual redacéo, assumindo um ambito setorial, com
componente de formagao especifica e dispondo de uma matriz curricular alinhada face aquela que é
reconhecida para os cursos de nivel secundario ao abrigo do Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho.

Este ultimo diploma estabelece o curriculo do ensino basico e secundario, os principios orien-
tadores da sua concegao, operacionalizagéo e avaliagdo das aprendizagens, de modo a garantir
que todos os alunos adquirem os conhecimentos e desenvolvem as capacidades e atitudes que
contribuem para alcangar as competéncias previstas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatoria.

A presente portaria tem por objetivo dotar os formandos com competéncias que se ajustem, a
cada momento, as necessidades e expectativas do mercado de trabalho, num esfor¢go de melho-
ria continua, bem como implementar uma abordagem baseada em resultados de aprendizagem.

Assim:

Ao abrigo do disposto na Lei n.° 46/86, de 14 de outubro, na sua redagéo atual, no Decreto-
-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho, no Decreto-Lei n.° 129/2012, de 22 de junho, na sua redagéo atual,
e no n.° 4 do artigo 9.° do Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro, na sua redacéo atual, e
nos Despachos n.*®12483/2019, de 31 de dezembro, 559/2020, de 16 de janeiro, e 892/2020, de
22 de janeiro, manda o Governo, pela Secretaria de Estado do Turismo, pelo Secretario de Estado
Adjunto e da Educagéao e pelo Secretario de Estado Adjunto, do Trabalho e da Formagao Profis-
sional, o seguinte:

CAPITULO |
Disposi¢cdes gerais
Artigo 1.°
Objeto

1 — A presente portaria procede a regulamentagao dos cursos, de nivel secundario de dupla
certificagéo, escolar e profissional, das areas de educacgao e formagao da Classificagdo Nacional
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das Areas de Educagdo e Formagdo, Hotelaria e Restauragdo e Turismo e Lazer, a desenvolver
pelo Turismo de Portugal, |. P., através da sua rede de escolas.

2 — A presente portaria define ainda as regras e procedimentos da concegao e operacionali-
zacgao do curriculo dos cursos previstos no nimero anterior, bem como da avaliagao e certificagdo
das aprendizagens, tendo em vista o referencial de competéncias associado a respetiva qualifi-
cacgao do Catalogo Nacional de Qualificagées (CNQ), conferente do nivel 4 do Quadro Nacional
de Qualificagdes (QNQ) e correspondente nivel do Quadro Europeu de Qualificagdes (QEQ), bem
como o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria.

Artigo 2.°
Ambito de aplicagéo

1 — A presente portaria aplica-se as escolas de hotelaria e turismo integradas na rede escolar
do Turismo de Portugal, I. P., sem prejuizo do previsto no Decreto-Lei n.° 110/2019, de 14 de agosto,
e na Portaria n.° 292/2019, de 6 de setembro, na sua redagéo atual, que definem o regime de
autonomia, administragédo e gestédo das escolas de hotelaria e turismo do Turismo de Portugal, I. P,,
e a estrutura e a organizagao interna das escolas de hotelaria e turismo enquanto servigos territo-
rialmente desconcentrados do Turismo de Portugal, |. P, respetivamente.

2 — Os cursos podem ser realizados noutros estabelecimento de ensino, mediante a cele-
bracdo de protocolo onde sado definidas as condi¢gdes de gestao pedagodgica, técnica e financeira,
devendo ser previamente autorizados pelo Turismo de Portugal, I. P.

Artigo 3.°
Definigoes

Para efeitos de aplicagdo da presente portaria, e para além das definicdes constantes do ar-
tigo 3.° do Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro, na sua redagao atual, e do artigo 3.° do
Decreto-Lei n.° 55/2018, 6 de julho, entende-se por:

a) «Acumulagéo de pontos de crédito», o processo através do qual o individuo redne créditos
obtidos através da certificagdo de aprendizagens num percurso de qualificacdo, nos termos da
Portaria n.° 47/2017, de 1 de fevereiro, que regula o Sistema Nacional de Créditos do Ensino e
Formacao Profissionais;

b) «Articulagao curricular», a interligagao, realizada a diferentes niveis e modos de interacéo, de
saberes provenientes das componentes de formacgao e disciplinas, numa perspetiva de articulagao
horizontal e ou vertical, tendo por objetivo a construgdo progressiva de conhecimento global;

¢) «Autopropostos», os candidatos a realizagdo de exames finais nacionais admitidos sem
Classificagao Interna Final (CIF);

d) «Entidades de acolhimento», entidades externas a escola, designadamente empresas ou
outras organizagoes, responsaveis por assegurar aos alunos a formagao em contexto de trabalho,
de acordo com o plano de trabalho individual previamente definido;

e) «Equipas educativas», o grupo de docentes e formadores que lecionam as mesmas turmas
as diversas componentes de formagéo, disciplinas e Unidades de Formagéo de Curta Duragao
(UFCD), trabalhando em conjunto nas diferentes fases do processo de ensino e aprendizagem,
bem como de avaliagdo, com vista a adogdo de estratégias que permitam rentabilizar tempos,
instrumentos e agilizar procedimentos;

f) «Opgoes curriculares», as diferentes possibilidades de organizacao e gestao, a disposicao
da escola, a implementar de acordo com as prioridades por aquela definidas, no contexto da sua
comunidade educativa, decorrentes da apropriagao do curriculo e do exercicio da sua autonomia,
que permitem a consecugao das areas de competéncias do Perfil dos Alunos a Saida da Escola-
ridade Obrigatoria;
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g) «Pontos de crédito», a expressdo numérica do peso global dos resultados de aprendizagem
associados a uma qualificacéo e do peso especifico de cada unidade de qualificagédo, nos termos
da Portaria n.° 47/2017, de 1 de fevereiro;

h) «Projeto técnico-pedagodgico», o documento que define a orientagéo técnico-pedagdgica
da escola, para um periodo de trés anos, e que versa sobre a misséo, os valores, a estratégia e
os objetivos através dos quais aquela se propde cumprir a sua fungéo formativa e de qualificagao
dos recursos humanos do setor do turismo;

i) «Prova de avaliagdo de competéncias em turismo», adiante designada «PACT», o instru-
mento de avaliagdo externa das aprendizagens adquiridas ao longo da formagao em turismo, que
contempla a avaliacdo da capacidade de mobilizagdo e de integragéo de todos os conhecimentos,
aptiddes, atitudes e competéncias profissionais;

J) «Trabalho interdisciplinar», a intersegao curricular que estabelece articulagdo entre apren-
dizagens de varias componentes de formagao, disciplinas e UFCD, abordadas de forma integrada,
privilegiando uma visao globalizante dos saberes;

k) «Unidade de formagao de curta duragao de bolsa», a UFCD que, apesar de necessaria para
completar uma qualificagdo, constitui uma unidade opcional, assumindo um carater ndo nuclear;

/) «Unidade de formacgéao de curta duragdo nao inserida no Catalogo», a UFCD necessaria para
completar uma qualificacdo e que constitui uma unidade de oferta prépria no ambito da autonomia
curricular, que permitira a aquisi¢gdo de competéncias transversais identificadas no Perfil dos Alunos
do Turismo de Portugal, assumindo um carater nuclear para os cursos lecionados ao abrigo da
presente portaria.

Artigo 4.°
Processo individual do aluno

1 — O percurso escolar do aluno deve ser documentado de forma sistematica no processo
individual indicado no artigo 11.° do Estatuto do Aluno e Etica Escolar, aprovado pela Lein.®° 51/2012,
de 5 de setembro.

2 — O processo individual é atualizado ao longo do ensino secundario de modo a proporcio-
nar uma visao global do percurso do aluno, facilitando o seu acompanhamento e permitindo uma
intervencéo adequada.

3 — O processo individual do aluno acompanha-o sempre que mude de escola, sendo a escola
de origem a responsavel pela sua disponibilizagdo a escola de destino.

4 — Do processo individual do aluno, que contém os seus dados de identificagdo, devem
constar todos os elementos que assinalem o seu percurso e a sua evolugao.

5 — O disposto nos numeros anteriores esta sujeito aos limites constitucionais e legais,
designadamente ao previsto na legislagédo sobre protegdo de dados pessoais, no que diz respeito
ao acesso e tratamento desses dados e ao sigilo profissional.

CAPITULO Il

Curriculo dos cursos

SECGAO |

Concegao e operacionalizagédo do curriculo

Artigo 5.°
Finalidade

Os cursos, no ambito de um referencial de qualidade para o aumento dos niveis de qualificagdo
escolar e profissional no turismo portugués, visam proporcionar aos alunos uma formagao profissional
inicial e aprendizagens diversificadas, de acordo com os seus interesses, com vista a insergao no
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mercado do trabalho e ao prosseguimento de estudos, procurando, através dos conhecimentos,
capacidades e atitudes trabalhados nas diferentes componentes de formacéo, alcancar as areas
de competéncias constantes do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria.

Artigo 6.°
Matriz curricular-base

1 — O curriculo dos cursos integra o plano curricular, organizado nos termos previstos na
matriz curricular-base constante no anexo | a portaria e da qual faz parte integrante.

2 — O plano curricular organizado na matriz curricular-base referida no nimero anterior integra
as seguintes componentes de formacao:

a) A componente de formagao sociocultural, estruturada em disciplinas comuns a todos os
cursos, visando contribuir para a construgao da identidade pessoal, social e cultural dos alunos;

b) Acomponente de formacéo cientifica, estruturada em disciplinas comuns a todos os cursos,
que visa proporcionar uma formagéao cientifica consistente com o perfil profissional ou referencial
de competéncias associado a respetiva qualificacao;

¢) A componente de formagéo tecnoldgica, organizada em UFCD e UFCD n&o inseridas no
Catalogo, que visa a aquisigao e desenvolvimento de um conjunto de aprendizagens, conhecimen-
tos, aptidoes e atitudes definidos para o perfil profissional ou referencial de competéncia de cada
curso das areas de formagao, a que se refere o artigo 1.° da presente portaria;

d) A componente de formagéo em contexto de trabalho (FCT), realizada em empresas, unida-
des de aplicagédo do Turismo de Portugal, |. P., ou noutras organizagdes, em periodos de duragao
variavel ao longo ou no final da formagao, enquanto experiéncias de trabalho, designadamente
sob a forma de estagio curricular, integrando um conjunto de atividades profissionais que visam a
aquisicao e o desenvolvimento de competéncias técnicas, relacionais e organizacionais relevantes
para a qualificagao profissional a adquirir.

3 — No quadro da politica de formacao e qualificagao de recursos humanos para o turismo, e
no dmbito de uma intervencgao setorial, os cursos incluem UFCD n&o inserida no Catalogo a definir
pelo Turismo de Portugal, I. P., visando desenvolver um conjunto de aprendizagens, conhecimen-
tos, aptiddes e atitudes de inovagao e criatividade que, conjugados com a componente técnico-
-pedagdgica, contribuirdo como mecanismo permanente de adequagéao ao setor.

4 — Os cursos seguem os perfis profissionais ou os referenciais de competéncias e os refe-
renciais de formagao associados as respetivas qualificagées que integram o CNQ, nos termos do
disposto no Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro, na sua redagao atual.

Artigo 7.°
Gestao da carga horaria e matriz curricular de escola

1 — A carga horaria total prevista na matriz curricular-base dos cursos é distribuida e gerida
pela escola de forma a otimizar a gestao modular e a FCT, ao longo dos trés anos do ciclo de for-
macgéo, acautelando o cumprimento das horas definidas no referencial de formagao constante no
CNQ, que serve de base a qualificagdo visada, bem como o necessario equilibrio anual, semanal
e diario, nos termos estabelecidos nos numeros seguintes.

2 — A carga horaria do curso é distribuida ao longo dos trés anos do ciclo de formagao, de
modo a ndo exceder as trinta e cinco horas por semana e as sete horas por dia, sem prejuizo do
disposto nos regulamentos das escolas.

3 — No desenvolvimento da autonomia e flexibilidade curricular conferida as escolas, os tempos
letivos, para efeitos do disposto no nimero anterior, sdo organizados na unidade de tempo que se
considere mais adequada.

4 — Com o objetivo de encontrar respostas pedagogicamente adequadas ao contexto da turma
ou grupo de alunos, as escolas podem gerir em cada componente, sociocultural e cientifica, num
intervalo de variagao entre 0 % e 25 %, o resultado da soma das cargas horarias das disciplinas,
procedendo a redistribuigcdo desse resultado entre as disciplinas da respetiva componente.



Diario da Republica, 1.2 série

N.° 81 24 de abril de 2020 Pag. 9

5 — No ambito do planeamento curricular ao nivel da escola e da turma cabe também a escola
decidir sobre:

a) Aimplementagao das opg¢des curriculares adequadas ao seu projeto técnico-pedagodgico e
a materializagao do plano de estudos do curso;

b) A forma de implementacao da componente de Cidadania e Desenvolvimento e da compo-
nente de Tecnologias de Informag&o e Comunicagao Aplicada ao setor do turismo, nos termos dos
artigos seguintes;

¢) A opgao pelo desenvolvimento da disciplina de Oferta de Escola, de frequéncia obrigatodria,
enquadrando-se no projeto técnico-pedagdgico, gerindo a respetiva carga horaria em fungéo da
necessidade de reforgo das aprendizagens.

6 — Em disciplinas e UFCD pode haver lugar a desdobramento de turmas, a organizagdo em
sistema de coadjuvagédo, ou outra organizagao mais adequada a aprendizagem dos alunos.

7 — E possivel agregar componentes de formagao, disciplinas e UFCD comuns a cursos
diferentes ou a varias turmas.

8 — As decisdes tomadas no ambito da gestdo da carga horaria, bem como as previstas no
artigo seguinte, devem ser comunicadas aos alunos ou aos pais e encarregados de educacgdo dos
alunos menores de idade.

Artigo 8.°

Dominios de autonomia curricular

1 — Os dominios de autonomia curricular (DAC) constituem uma opg¢ao curricular de trabalho
interdisciplinar e ou articulagdo curricular, cuja planificagdo deve identificar as componentes de
formagéo, disciplinas e UFCD envolvidas, bem como a forma de organizagéo.

2 — O trabalho em DAC tem por base as Aprendizagens Essenciais, quando aplicavel, e os
demais documentos curriculares, com vista ao desenvolvimento das areas de competéncias ins-
critas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria, bem como no perfil profissional
associado a respetiva qualificagao.

3 — Os DAC, numa intersecdo de aprendizagens de diferentes componentes de formagao,
disciplinas e UFCD, exploram percursos pedagodgico-didaticos, em que se privilegia o trabalho
pratico e ou experimental e o desenvolvimento das capacidades de pesquisa, relacédo e analise,
tendo por base, designadamente:

a) Os temas ou problemas abordados sob perspetivas disciplinares, numa abordagem inter-
disciplinar;

b) Os conceitos, factos, relagdes, procedimentos, capacidades e competéncias, na sua trans-
versalidade e especificidade disciplinar;

c¢) Os géneros textuais associados a produgéao e transmissao de informacgéo e de conhecimento
presentes nos varios saberes disciplinares.

4 — Na concretizagao dos DAC né&o fica prejudicada a existéncia das componentes de forma-
¢ao, bem como das disciplinas e das UFCD previstas na matriz curricular.

Artigo 9.°
Portugués Lingua Nao Materna

1 — No ensino secundario, as matrizes curriculares podem integrar a disciplina de Portugués
Lingua Nao Materna (PLNM) destinada a alunos que se encontram numa das seguintes situagoes:

a) A sua lingua materna nao seja o portugués;

b) Nao tenham tido o portugués como lingua de escolarizagao e para os quais, de acordo
com o seu percurso escolar e o seu perfil sociolinguistico, a escola considere ser a oferta curricular
mais adequada.
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2 — Para o desenvolvimento da disciplina de PLNM sao constituidos, com base no Quadro
Europeu Comum de Referéncia para as Linguas, os seguintes niveis de proficiéncia linguistica:

a) Iniciagao (A1, A2);
b) Intermédio (B1);
c¢) Avancado (B2, C1).

3 — Tendo em vista o posicionamento em nivel de proficiéncia, cabe a escola proceder a uma
avaliagdo do conhecimento da lingua portuguesa, a ocorrer no momento em que o aluno ingressa
no sistema educativo.

4 — A avaliacao referida no nimero anterior é realizada de acordo com os descritores do Quadro
Europeu Comum de Referéncia para as Linguas e com base em modelo de teste disponibilizado
pela Diregdo-Geral da Educagéo.

5 — Os alunos que sejam posicionados no nivel de iniciagdo (A1, A2) ou no nivel intermédio
(B1) frequentam a disciplina de PLNM como equivalente a disciplina de Portugués nos termos
seguintes:

a) Em grupos constituidos, no minimo, por 10 alunos, podendo, caso tal se revele necessario,
ser agrupados alunos dos niveis A1, A2 e B1;

b) Na sua turma, nos tempos letivos da disciplina de Portugués, quando se mostre inviavel a
aplicacao do previsto na alinea anterior.

6 — Os alunos posicionados no nivel avangado (B2, C1) frequentam a disciplina de Portugués.

7 — Os alunos de PLNM séao organizados por grupos de nivel de proficiéncia linguistica e ndo
por ano de formagao, devendo seguir as Aprendizagens Essenciais de PLNM do respetivo nivel,
com adequagédo do processo de ensino, aprendizagem e avaliagédo a sua faixa etaria.

8 — Aos alunos recém-chegados ao sistema educativo nacional posicionados no nivel de
proficiéncia linguistica de iniciagdo (A1, A2), com vista a promover a equidade e a igualdade de
oportunidades, pode a escola, em articulagdo com os pais ou encarregados de educagéo, dispo-
nibilizar respostas educativas que facilitem o acesso ao curriculo, através de:

a) Mobilizacdo de medidas de suporte a aprendizagem e a inclusao;
b) Adaptagdes ao processo de avaliagao:

i) Interna;
iy Externa.

9 — Na concretizagao do previsto na alinea a) e na subalinea /) da alinea b) do numero anterior
deve ser garantida a integragao dos alunos na turma.

Artigo 10.°

Lingua materna de alunos de sistemas de ensino estrangeiros

Aos alunos recém-integrados no ensino secundario, provenientes de sistemas educativos
estrangeiros, cuja lingua materna nao € o Portugués, e que no seu percurso escolar apenas estu-
daram uma lingua estrangeira, aplica-se o seguinte:

a) Reconhecimento da lingua materna do aluno;

b) Reforgo da aprendizagem do Portugués, designadamente como PLNM;

c) Dispensa da obrigatoriedade de iniciar uma segunda lingua estrangeira, visando o reforgo
do previsto na alinea anterior;
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d) Continuidade da aprendizagem da lingua estrangeira do sistema de ensino de origem do
aluno (LE 1), desde que esta seja oferecida no sistema educativo portugués;

e) Possibilidade de o aluno iniciar, no 1.° ano do ciclo de formagao, uma nova lingua estrangeira
(LE II), desde que esta n&o coincida com a sua lingua materna.

Artigo 11.°
Educacgao bilingue

1 — As escolas de referéncia para a educagéo e ensino bilingue constituem uma resposta
educativa especializada para garantir o acesso ao curriculo nacional.

2 — Para os efeitos previstos no nimero anterior, a matriz curricular-base integra na compo-
nente de formacao sociocultural:

a) Lingua Gestual Portuguesa (LGP) como primeira lingua (L1);
b) Lingua Portuguesa Escrita como segunda Lingua (L2).

3 — Nos termos dos n.** 1 e 2, a disciplina de LGP substitui a disciplina de Portugués.

4 — Os alunos cuja primeira lingua é a LGP frequentam ainda a disciplina de L2, com acrés-
cimo de carga horaria, tendo como referéncia a carga horaria da matriz curricular-base.

5 — Os tempos a atribuir as disciplinas mencionadas no n.° 2 sdo os previstos para a cor-
respondente disciplina na matriz curricular-base, podendo as escolas proceder ao seu reforgo, de
acordo com as necessidades identificadas.

6 — Sem prejuizo do estabelecido no n.° 4, os alunos dao continuidade a lingua estrangeira
iniciada no ensino basico ou, em alternativa, por decisdo da escola e em articulagdo com os pais
ou encarregados de educagao, podem iniciar uma segunda lingua estrangeira.

Artigo 12.°

Cidadania e Desenvolvimento

1 — No quadro da Estratégia Nacional de Educacgao para a Cidadania (ENEC), cabe a escola
aprovar a sua estratégia de educagao para a cidadania de acordo com o previsto no artigo 15.° do
Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho.

2 — Na estratégia de educacéo para a cidadania definida pela escola, os dominios, os temas
e as aprendizagens a desenvolver, sao fixados pelo Turismo de Portugal, |. P., e sdo os constantes
no anexo |l a presente portaria e da qual faz parte integrante.

3 — A componente de Cidadania e Desenvolvimento € uma area de trabalho transversal onde
se cruzam contributos das diferentes componentes de formacéo, disciplinas e UFCD com os temas
da estratégia de educacgao para a cidadania da escola, através do desenvolvimento e concretizagao
de projetos pelos alunos.

4 — A escola pode decidir a forma de implementar a componente de Cidadania e Desenvol-
vimento, podendo, entre outras opg¢des, selecionar:

a) A oferta como disciplina auténoma;

b) A pratica de coadjuvagao no ambito de uma disciplina;

¢) O funcionamento em justaposigdo com outra disciplina;

d) A abordagem, no &mbito das diferentes componentes de formagéo, disciplinas e UFCD da
matriz, dos temas, e projetos, sob a coordenagao de um dos professores ou formadores da turma
ou grupo de alunos.

5 — Independentemente das opgbes adotadas pela escola previstas no niumero anterior, a
componente de Cidadania e Desenvolvimento ndo é objeto de avaliagdo sumativa, sendo a parti-
cipacao nos projetos desenvolvidos no ambito desta componente objeto de registo no certificado
do aluno.
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Artigo 13.°

Tecnologias de Informagao e Comunicagao aplicadas ao setor do turismo

1 — A componente de Tecnologias de Informagdo e Comunicagao aplicadas ao setor do turismo
€ uma area de integracao curricular transversal potenciada pela dimensao globalizante do ensino
de natureza instrumental, de suporte as aprendizagens a desenvolver.

2 — Cabe a escola aprovar a sua estratégia de ensino da componente de Tecnologias de In-
formacao e Comunicacéo aplicadas ao setor do turismo, num enquadramento fixado pelo Turismo
de Portugal, I. P.

Artigo 14.°

Organizagao do percurso formativo do aluno

1 — Os alunos realizam, obrigatoriamente, todas as componentes de formagao do curso que
frequentam.

2 — Em conformidade com o disposto no artigo 16.° do Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de ju-
Iho, o aluno pode realizar um percurso formativo préprio através da substituicdo de disciplinas da
componente de formagao cientifica por disciplinas que apresentem afinidades e tenham uma carga
horaria igual ou superior ou que, para além disso, permitam alargar o espectro de aprendizagens
noutra area.

3 — Para efeitos do disposto no nimero anterior € permitida a substituicdo de uma das disci-
plinas da componente de formagéo cientifica, através da aplicacao da tabela constante do anexo lli
a presente portaria e da qual faz parte integrante, por:

a) Disciplina correspondente dos cursos profissionais;
b) Disciplina da formagao especifica dos cursos cientifico-humanisticos.

4 — Para efeitos do niumero dois, caso a escola ndo ofereca as disciplinas com as quais é
possivel ser efetuada a substituicdo, pode ser permitida a frequéncia destas preferencialmente
numa outra escola da rede do Turismo de Portugal, I. P., ou noutras escolas, com cursos profis-
sionais integrados na mesma area de educacgao e formagao do setor do turismo, desde que sejam
estabelecidas as condi¢gdes necessarias, designadamente protocolos de colaboragéo.

5 — Na componente de formagao tecnologica, as escolas podem selecionar as UFCD de bolsa
oferecidas e, ainda, adicionar UFCD como complemento de curriculo, podendo o aluno escolher
as UFCD de bolsa, salvaguardando que a sua frequéncia depende do nimero de alunos minimo,
fixado pela escola.

6 — A adocao de um percurso proprio é feita mediante requerimento do aluno, ou do encar-
regado de educagdo, caso o aluno seja menor de idade, devendo ser garantido o acesso a toda
a informacéo relevante, tendo por referéncia a totalidade do ciclo de formag¢ao, nomeadamente o
impacto da sua opg¢ao no que respeita a carga horaria a cumprir, regime de assiduidade, condigbes
de avaliacao e de conclusdo de estudos.

Artigo 15.°
Formacao em contexto de trabalho

1 — A FCT integra um conjunto de atividades profissionais compativeis e adequadas ao
referencial de competéncias associado a respetiva qualificagdo do curso frequentado pelo aluno,
desenvolvidas sob coordenagédo e acompanhamento da escola.

2 — AFCT realiza-se nas entidades de acolhimento e nas unidades de aplicagdo do Turismo
de Portugal, I. P, em periodos de duragao variavel ao longo ou no final da formagéo, enquanto
experiéncias de trabalho, designadamente sob a forma de estagio.

3 — A concretizagao da FCT é antecedida e prevista em protocolo enquadrador celebrado
entre a escola, a entidades de acolhimento, o aluno e os encarregados de educagéo, caso o aluno
seja menor de idade.
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4 — A organizagéo e o desenvolvimento da FCT obedecem a um plano de trabalho individual,
parte integrante do protocolo previsto no niumero anterior, elaborado com a participagéo dos inter-
venientes envolvidos, identificando, obrigatoriamente:

a) Os objetivos e as competéncias técnicas, relacionais e organizacionais a desenvolver ao
longo da FCT;

b) A programacao, o periodo de duragdo, o horario e o local de realizagao das atividades;

c¢) As formas de monitorizagdo e acompanhamento do aluno e os respetivos responsaveis
pela sua operacionalizagéo;

d) Os direitos e deveres das partes envolvidas.

5 — A FCT deve ser ajustada ao horario de funcionamento da entidade de acolhimento, ndo
devendo ultrapassar, sempre que possivel, a duragdo semanal de trinta e cinco horas nem a duragéo
diaria de sete horas.

6 — Caso a duragdo maxima de referéncia prevista no numero anterior seja excedida, o
protocolo e o plano referidos nos n.”*4 e 5 do presente artigo devem mencionar expressamente
os fundamentos da duracao estipulada, devendo acolher o acordo de todos os intervenientes no
processo.

7 — A responsabilidade pela orientacéo e pelo acompanhamento do aluno durante o desen-
volvimento da FCT é partilhada, sob coordenagéo da escola, pelo orientador da FCT designado
pela escola e pelo tutor designado pela entidade de acolhimento, nos termos dos regulamentos
das escolas.

8 — Os alunos tém direito a um seguro que garanta a cobertura dos riscos das deslocagdes
a que estiverem obrigados, bem como das atividades a desenvolver.

9 — O protocolo de formagao referido no presente artigo nao gera relagdes de trabalho
subordinado e caduca com a conclusao da formagao para que foi celebrado.

10 — AFCT rege-se, em todas as matérias nao previstas na presente portaria ou noutra legis-
lagdo aplicavel, pelos regulamentos das escolas, que define, entre outras, as seguintes matérias:

a) Os direitos e deveres de todos os intervenientes;

b) O regime aplicavel as modalidades efetivamente encontradas pela escola para a operacio-
nalizagao da FCT,

¢) A férmula de apuramento da respetiva classificagao final, incluindo o peso relativo a atribuir
as suas diferentes modalidades ou etapas de concretizagao;

d) Os critérios de designagao do orientador da FCT, responsavel pelo acompanhamento dos
alunos.

Artigo 16.°

Planeamento curricular

1 — O planeamento curricular é suportado pelo conhecimento especifico da comunidade em
que a escola se insere, tendo como finalidade a adequagéao e contextualizagdo do curriculo ao
projeto técnico-pedagdgico da escola e as caracteristicas dos alunos.

2 — No ambito das atribui¢cdes que Ihes estédo legalmente atribuidas, compete a diregédo da
escola, auscultando o 6rgao de consulta externo, e sem prejuizo das orientagbes emanadas pelo
Turismo de Portugal, I. P., a concec¢éo e operacionalizagdo do planeamento curricular, designada-
mente no que respeita a definicdo das opgdes curriculares estruturantes a consagrar no projeto
técnico-pedagogico da escola.

3 — Os alunos séao envolvidos no desenho de opgdes curriculares e na avaliacdo da sua
eficacia, bem como no planeamento do ensino e na avaliagéo, tendo por referéncia processos de
autorregulacao da aprendizagem.

4 — Com vista a prossecucgao das areas de competéncias inscritas no Perfil dos Alunos a Saida
da Escolaridade Obrigatéria e o referencial de competéncias associado a respetiva qualificagao,
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intervém na concretizagédo das opgdes curriculares estruturantes, bem como no planeamento € na
organizagao das atividades a desenvolver, designadamente:

a) O conselho de turma;

b) As equipas educativas;

¢) O coordenador de curso;

d) O orientador educativo de turma;

e) Outros professores ou técnicos que intervenham no processo de ensino e aprendizagem e
representantes de servigos ou entidades;

f) Os representantes dos pais e encarregados de educagao da turma.

5 — Assumem especial relevancia no planeamento curricular os intervenientes diretamente
envolvidos no processo de ensino, aprendizagem e avaliagao, designadamente o orientador edu-
cativo de turma.

6 — A articulagao das aprendizagens nas diferentes componentes de formagéao, disciplinas
e UFCD é assegurada pelo coordenador de curso, nomeadamente no desenvolvimento de traba-
Iho interdisciplinar e de articulagao curricular, sustentado em praticas de planeamento conjunto
de estratégias de ensino e de aprendizagem, sem prejuizo de outras competéncias definidas em
regulamentos das escolas.

Artigo 17.°
Dinamicas pedagodgicas

1 — Nas dinamicas de trabalho pedagdgico deve desenvolver-se trabalho de natureza inter-
disciplinar e de articulagao disciplinar, operacionalizado preferencialmente por equipas educativas.

2 — Cabe as equipas educativas e aos docentes que as constituem definir as dindmicas
de trabalho pedagoégico adequado tendo por referéncia as especificidades da turma ou grupo de
alunos.

3 — Com vista ao desenvolvimento de aprendizagens de qualidade e incorporando medidas
enquadradas nos instrumentos de planeamento da escola, na agao educativa, deve, entre outras,
garantir-se:

a) Uma atuacdo preventiva que permita antecipar e prevenir o insucesso € o abandono
escolares;

b) Aimplementagao das medidas multinivel, universais, seletivas e adicionais, que se revelem
ajustadas a aprendizagem e a inclusao dos alunos;

c¢) Arentabilizagao eficiente dos recursos e oportunidades existentes na escola e na comunidade;

d) A adequacao, diversidade e complementaridade das estratégias de ensino e aprendizagem,
bem como a produg¢ao de informacao descritiva sobre os desempenhos dos alunos;

e) Aregularidade da monitorizagdo, avaliando a intencionalidade e o impacto das estratégias
e medidas adotadas.

4 — Com o propdsito de promover a qualidade e eficiéncia educativas, podem ser implemen-
tadas diferentes formas de organizagdo, nomeadamente:

a) O trabalho colaborativo, valorizando-se o intercambio de saberes e de experiéncias;

b) A criagéo de grupos de trabalho;

¢) A implementacgéo de tutorias, visando a orientacao do processo educativo, nomeadamente
através da autorregulagao das aprendizagens e da adaptagao as expectativas académicas e sociais
dos alunos;

d) A concretizagao de agdes de apoio ao crescimento e ao desenvolvimento pessoal e social
dos alunos.
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SECCAO Il
Avaliagédo das aprendizagens
SUBSECCAO |

Processo de avaliagéo

Artigo 18.°

Objeto da avaliagao

1 — A avaliagao incide sobre as aprendizagens desenvolvidas pelos alunos, tendo por refe-
réncia documentos curriculares, e quando aplicavel, as Aprendizagens Essenciais, que constituem
orientacao curricular de base, com especial enfoque nas areas de competéncias inscritas no Perfil
dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria, bem como nos conhecimentos, aptidées e atitudes
identificados no referencial de competéncias associado a respetiva qualificacao.

2 — Os documentos curriculares das disciplinas das componentes de formagao sociocultural
e cientifica correspondem aos adotados pelo Ministério da Educagéo para os cursos profissionais.

3 — A avaliagdo assume carater continuo e sistematico, ao servigo das aprendizagens, e for-
nece ao professor ou formador, ao aluno, aos pais ou encarregados de educagao e aos restantes
intervenientes informagao sobre o desenvolvimento do trabalho, a qualidade das aprendizagens
realizadas e os percursos para a sua melhoria.

4 — As informacdes obtidas em resultado da avaliagao permitem ainda a revisdo do processo
de ensino e de aprendizagem.

Artigo 19.°

Intervenientes no processo de avaliagao

1 — Na avaliagéo das aprendizagens intervém todos os elementos com competéncia no pro-
cesso, designadamente o conselho de turma, as equipas educativas, o coordenador de curso, os
professores e formadores que intervenham no processo de ensino e aprendizagem, os tutores, o
orientador da FCT e o juri de avaliagdo da PACT.

2 — Aos professores, formadores e outros profissionais intervenientes no processo de avaliagéo
compete, designadamente através da modalidade de avaliagdo formativa e em harmonia com as
orientagdes definidas no dominio pedagdgico-didatico:

a) Adotar medidas que visam contribuir para as aprendizagens de todos os alunos;
b) Reajustar as praticas educativas orientando-as para a promogao do sucesso educativo.

3 — A escola deve assegurar a participagao informada dos alunos e dos pais e encarregados
de educagao no processo de avaliagdo das aprendizagens, promovendo, de forma sistematica, a
partilha de informacgdes, o envolvimento e a responsabilizagéo dos varios intervenientes, de acordo
com as caracteristicas da sua comunidade educativa.

4 — Compete a diregdo, com base em dados regulares da avaliagdo das aprendizagens e
noutros elementos apresentados pelo orientador educativo de turma, bem como pela equipa mul-
tidisciplinar prevista no Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, mobilizar e coordenar os recursos
educativos existentes, com vista a desencadear respostas adequadas as necessidades dos alunos.

Artigo 20.°
Critérios de avaliagdo

1 — A diregao define, sem prejuizo do referencial fixado pelo Turismo de Portugal, I. P., e
sob consulta dos intervenientes no processo formativo, os critérios de avaliacdo tendo em conta,
designadamente:

a) O perfil dos alunos do Turismo de Portugal, tendo por referéncia as areas de competéncias
do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria;
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b) As Aprendizagens Essenciais, quando aplicavel,

c¢) Os referenciais de competéncias e/ou referenciais de formagao associados as respetivas
qualificagdes constantes no CNQ;

d) Os demais documentos curriculares referentes a cada curso.

2 — Nos critérios de avaliagado deve ser enunciado um perfil de aprendizagens especificas no
ambito de cada componente de formacéo, integrando descritores de desempenho, em consonancia
com o disposto no nimero anterior.

3 — Adirecdo da escola deve garantir a divulgacao dos critérios de avaliagéo junto dos diversos
intervenientes, em especial dos alunos e dos pais ou encarregados de educacao.

Artigo 21.°
Registo, tratamento e analise da informacao

1 — As informacdes relativas a cada aluno decorrentes das diferentes modalidades de avalia-
¢ao devem ser objeto de registo, nos termos a definir pelo Turismo de Portugal, I. P., e pela diregcao
da escola.

2 — Cabe ao diretor definir os procedimentos adequados para assegurar a circulagdo, em
tempo util, da informacao relativa aos resultados e desempenhos escolares, a fim de garantir as
condi¢bes necessarias para que os encarregados de educagao e os alunos possam participar na
melhoria das aprendizagens.

3 — A partir da informagao individual sobre o desempenho dos alunos e da informagao agre-
gada, nomeadamente dos relatérios com resultados e outros dados relevantes ao nivel daturma e
da escola, os professores e formadores e os demais intervenientes no processo de ensino e apren-
dizagem devem implementar rotinas de avaliagdo sobre as suas praticas pedagogicas com vista a
consolidacao ou reajustamento de estratégias que conduzam a melhoria das aprendizagens.

4 — A analise a que se refere o numero anterior deve ter em conta os indicadores considera-
dos relevantes, designadamente as taxas de desisténcia, progressao e conclusdo, numa légica de
melhoria continua do servigo educativo.

5 — No processo de analise da informagéo devem valorizar-se abordagens de complemen-
taridade entre os dados da avaliagéo interna e os gerados pela avaliagdo externa, nomeadamente
os decorrentes da PACT, visando uma leitura abrangente do percurso de aprendizagem do aluno,
designadamente no contexto especifico da escola.

SUBSECGAO Il

Avaliagdo interna e externa

Artigo 22.°

Finalidades

1 — A avaliagao, sustentada por uma dimensao formativa, € parte integrante do ensino e da
aprendizagem, tendo por objetivo central a sua melhoria baseada num processo continuo de interven-
¢ao pedagogica, em que se explicitam, enquanto referenciais, as aprendizagens, os desempenhos
esperados e os procedimentos de avaliacao.

2 — Enquanto processo regulador do ensino e da aprendizagem, a avaliagao orienta o per-
curso escolar dos alunos e certifica as aprendizagens realizadas, nomeadamente os conheci-
mentos adquiridos, bem como as capacidades e atitudes desenvolvidas no ambito das areas de
competéncias inscritas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria, bem como nos
conhecimentos, aptidoes e atitudes identificados no referencial de competéncias associado a res-
petiva qualificagao.



Diario da Republica, 1.2 série

N.° 81 24 de abril de 2020 Pag. 17

3 — Na avaliagdo devem ser utilizados procedimentos, técnicas e instrumentos diversificados
e adequados as finalidades, ao objeto em avaliagado, aos destinatarios e ao tipo de informagao a
recolher, que variam em funcao da diversidade e especificidade do trabalho curricular a desenvolver
com os alunos.

4 — As diferentes formas de recolha de informagao sobre as aprendizagens, realizadas quer
no ambito da avaliagao interna quer externa, prosseguem, de acordo com as suas finalidades, os
seguintes objetivos:

a) Informar e sustentar intervengdes pedagdgicas, reajustando estratégias que conduzam a
melhoria da qualidade das aprendizagens, com vista a promogao do sucesso escolar;

b) Aferir a prossecucgéo dos objetivos definidos no curriculo;

c) Certificar aprendizagens.

Artigo 23.°
Avaliagao interna

1 — A avaliagdo interna das aprendizagens compreende, de acordo com a finalidade que
preside a recolha de informacao, as modalidades formativa e sumativa.

2 — A avaliagao interna mobiliza técnicas, instrumentos e procedimentos diversificados e
adequados.

3 — Aavaliagao interna das aprendizagens € da responsabilidade dos professores, formadores,
tutores e orientadores, no ambito da FCT, e diregdo da escola.

Artigo 24.°
Avaliagao formativa

1 — A avaliagao formativa, enquanto principal modalidade de avaliagao, integra o processo
de ensino e de aprendizagem fundamentando o seu desenvolvimento.
2 — Os procedimentos a adotar no ambito desta modalidade de avaliagdo devem privilegiar:

a) Aregulagao do ensino e das aprendizagens, através da recolha de informagao que permita
conhecer a forma como se ensina e como se aprende, fundamentando a adogao e o ajustamento
de medidas e estratégias pedagodgicas;

b) O carater continuo e sistematico dos processos avaliativos e a sua adaptagéo aos contextos
em que ocorrem;

c) A diversidade das formas de recolha de informacgao, recorrendo a uma variedade de proce-
dimentos, técnicas e instrumentos adequados as finalidades que Ihes presidem, a diversidade das
aprendizagens, aos destinatarios e as circunstancias em que ocorrem.

3 — Narecolha de informagao sobre as aprendizagens, com recurso a diversidade e adequa-
¢ao de procedimentos, técnicas e instrumentos de avaliagdo, devem ser prosseguidos objetivos de
melhoria da qualidade da informacao a recolher.

Artigo 25.°

Avaliagdao sumativa

1 — A avaliagdo sumativa consubstancia uma apreciagao global sobre as aprendizagens
desenvolvidas pelos alunos nas diferentes disciplinas, UFCD e na FCT.

2 — Esta modalidade de avaliagdo traduz ainda a tomada de decis&o sobre o percurso escolar
do aluno, tendo como objetivo a classificagdo e a aprovagao de cada disciplina, UFCD e FCT, a
transigao para o ano letivo subsequente e a conclusao e certificacao do nivel secundario de edu-
cagéao e o nivel 4 de qualificacdo do QNQ e correspondente nivel do QEQ.
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3 — Aavaliagdo sumativa traduz a necessidade de informar alunos e pais ou encarregados de
educacgao sobre o estado de desenvolvimento das aprendizagens, devendo ser garantida informagéo
regular sobre a sua evolugéo, incluindo as areas a melhorar ou a consolidar, a inscrever na ficha
de registo de avaliagao.

Artigo 26.°
Avaliagdo externa

1 — A avaliagdo externa das aprendizagens contempla a avaliagdo da capacidade de mobili-
zacgao e de integragao de todos os conhecimentos, aptidoes, atitudes e competéncias profissionais,
sendo realizada, em complemento da avaliagao interna das aprendizagens, através da PACT.

2 — A natureza externa da PACT ¢ assegurada pela participagdo no processo de avaliagao
de personalidades externas, de reconhecido mérito na area da formagao profissional ou do setor
do turismo e outros representantes de areas profissionais conexas ao curso.

3 — Os alunos dos cursos regulados pela presente portaria podem candidatar-se, na qualidade
de alunos autopropostos, a realizagdo de exames finais nacionais que elegerem como provas de
ingresso para acesso ao ensino superior.

4 — Aos alunos abrangidos por medidas universais, seletivas ou adicionais, aplicadas no
ambito do regime juridico da educacgao inclusiva, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de
julho, que realizem os exames finais nacionais nos termos do nimero anterior sdo garantidas, se
necessario, adaptacdes no processo de realizacao dos mesmos.

Artigo 27.°
Prova de avaliagao de competéncias em turismo

1 — A PACT em fungdo da natureza setorial da oferta formativa integra a avaliagao externa e
consiste na demonstragao formal dos conhecimentos, aptiddes, atitudes e competéncias profissio-
nais adquiridos ao longo do percurso formativo do aluno, em todas as componentes de formagao,
com especial enfoque nas areas de competéncias inscritas no Perfil dos Alunos a Saida da Esco-
laridade Obrigatéria e no perfil profissional ou referencial de competéncias associado a respetiva
qualificagao.

2 — APACT mobiliza processos cognitivos com niveis de complexidade adequados ao ensino
secundario e realiza-se sob orientagdo e acompanhamento de um formador da componente de
formacéo tecnoldgica, em estreita articulagdo com os contextos de trabalho.

3 — A PACT realiza-se durante o ultimo ano do ciclo de formagao, em condigbes a fixar pela
direcido da escola.

4 — A prova final podera consistir no desenvolvimento de um projeto ou trabalho, a realizar
individualmente ou em grupo, desde que em todas as suas fases seja visivel e avaliavel a contri-
buigdo individual especifica de cada membro da equipa.

5 — A concretizagao do projeto compreende quatro momentos essenciais:

a) Concecao;

b) Desenvolvimento;

c¢) Autoavaliagao;

d) Elaboragao do relatério final.

6 — O relatodrio final integra os seguintes elementos:

a) A fundamentagéao para a escolha do projeto e do tema;
b) Os documentos ilustrativos da concretizagao do projeto;
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c¢) Analise critica global da concretizagao do projeto, considerando as dificuldades encontradas
e as formas de superagao das mesmas, evidenciando a sustentabilidade econémica, ambiental ou
social do projeto em contexto real ou de simulacgéo;

d) Os anexos, designadamente os registos de autoavaliagao e das avaliagdes intermédias do
orientador da PACT.

Artigo 28.°
Orientagdo e acompanhamento da PACT

1 — O orientador da PACT sera um formador que leciona unidades da componente de forma-
¢ao tecnoldgica, ao qual compete:

a) Orientar o aluno na escolha do projeto a desenvolver, na sua realizagao e na redagéo do
relatorio final;

b) Informar o aluno sobre os critérios de avaliagao;

¢) Orientar o aluno na preparagéo da apresentagao do projeto ao juri;

d) Registar a classificagdo da PACT nos respetivos instrumentos de gestao escolar.

2 — A PACT rege-se por regulamento especifico a definir por cada escola e validado em con-
selho pedagdgico e define, entre outras, as seguintes matérias:

a) A calendarizagao;

b) Os direitos e deveres dos intervenientes;

c) Os critérios e os tramites a observar, pelos diferentes érgaos e demais intervenientes, para
aceitacdo e acompanhamento dos projetos;

d) A negociagao dos projetos, no contexto da escola e no contexto de trabalho;

e) Os critérios de classificagdo a observar pelo juri da PACT,

f) A duragao da apresentagao publica da PACT, nao devendo exceder, sempre que possivel,
0s 60 minutos;

g) O numero de horas semanais, constantes do horario dos alunos, para a concretizagao da
PACT;,

h) O modo de justificagdo de falta a apresentacdo da PACT e a marcagdo de uma segunda
data para o efeito.

Artigo 29.°

Juri da PACT

1 — O juri de avaliagao da PACT é designado pela diregdo da escola e tera a seguinte com-
posicao:

a) O diretor da escola ou um seu representante, que preside;

b) O coordenador de curso;

¢) O orientador educativo de turma;

d) O orientador do projeto;

e) Um representante das associagbes empresariais ou das empresas do setor do turismo;

f) Um representante das associagdes sindicais representativas do setor do turismo;

g) Uma personalidade de reconhecido mérito na area da educagéo, da formacéao, da cultura
ou das empresas.

2 — O juri de avaliagao, para deliberar, necessita da presenga de pelo menos quatro elementos
referidos no nimero anterior, sendo obrigatoria a presenca de um dos elementos indicados nas
alineas a) e d).

3 — Em caso de empate nas votagdes, o presidente tem voto de qualidade.
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Artigo 30.°
Avaliacédo da PACT
Os elementos de avaliagdo da PACT e respetivos fatores de ponderagao sao:

a) Desenvolvimento do projeto, 50 % (cinquenta por cento);
b) Relatdrio, 25 % (vinte e cinco por cento);
c¢) Apresentacao/defesa do projeto, 25 % (vinte e cinco por cento).

SUBSECGAO Il

Classificagéo, aprovagao e progressao

Artigo 31.°
Condigoes de aprovagao e progressao

1 — A classificagédo de disciplinas UFCD, FCT e PACT expressa-se numa escala numérica
de 0 (zero) a 20 (vinte) valores e, sempre que se considere relevante, € acompanhada de uma
apreciagao descritiva sobre a evolugao da aprendizagem do aluno, incluindo as areas a melhorar
ou a consolidar, a inscrever, sempre que aplicavel, na ficha de registo de avaliagao.

2 — Exceciona-se do disposto no numero anterior a Cidadania e Desenvolvimento e Tec-
nologias de Informacdo e Comunicacao Aplicadas, que, em caso algum, sdo objeto de avaliagado
sumativa.

3 — A aprovagado em cada disciplina depende da obtencdo de uma classificagdo igual ou
superior a 10 (dez) valores.

4 — A aprovagao na componente de formacao tecnoldégica depende da obtencéo, em cada
uma das UFCD, de uma classificagéo igual ou superior a 10 valores.

5 — Aaprovacgéo na FCT e na PACT depende da obtengao de uma classificagao final igual ou
superior a 10 valores em cada uma delas.

6 — O Turismo de Portugal, I. P., define, no quadro dos regulamentos das escolas, critérios
e condicOes de progressao.

7 — A progressao é objeto de deliberagdo em conselho de turma de avaliagdo de acordo com
o estabelecido nos regulamentos das escolas.

Artigo 32.°

Conselho de turma

1 — O conselho de turma é a estrutura de acompanhamento formativo, responsavel pela
organizagao, acompanhamento e avaliagao das diferentes atividades a desenvolver com os alunos,
sendo constituido pelos professores e formadores da turma.

2 — O conselho de turma realiza, pelo menos, duas reunides intercalares de diagndstico e
duas reunides de avaliagao final, por ano letivo, tendo as seguintes finalidades:

a) Promocgéao da melhoria das condigbes de aprendizagem do aluno, através da identificagédo
de problemas e elaboragao de estratégias de aprendizagem;

b) Emissao de parecer sobre questdes de natureza pedagdgica e disciplinar relativas a
turma;

¢) Analise dos problemas de integragéo dos alunos e o relacionamento entre professores e
alunos da turma;

d) Apreciacgao global das aprendizagens desenvolvidas pelo aluno e do seu aproveitamento
ao longo do ano;

e) Atribuicao de classificagao final nas diferentes disciplinas, UFCD e na FCT, concluidos pelo
aluno.
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3 — A avaliagcdo sumativa € da responsabilidade conjunta e exclusiva dos professores e for-
madores que compdem o conselho de turma.

4 — A classificagao de cada disciplina e UFCD, a atribuir a cada aluno, & proposta pelo pro-
fessor ou formador ao conselho de turma de avaliagéo, para deliberagao, apds a sua conclusao, no
final de cada periodo letivo, de acordo com os critérios estabelecidos pelo Turismo de Portugal, I. P.

5 — No que se refere a FCT, a avaliagdo é da responsabilidade do orientador da FCT, tendo
por base o relatério do aluno e a avaliacdo realizada pelo tutor da entidade de acolhimento.

6 — O processo de avaliagdo das aprendizagens decorre conforme previsto e definido no
regulamentos das escolas, sem prejuizo da demais legislagao aplicavel.

Artigo 33.°
Classificagoes finais das disciplinas e das componentes de formagao

1 — A classificacdo final de cada disciplina das componentes de formacao sociocultural e
cientifica obtém-se pela média aritmética simples, arredondada as unidades, das classificacdes
obtidas em cada ano do ciclo de formacao.

2 — A classificacdo final das componentes de formacao sociocultural e cientifica obtém-se
pela média aritmética simples, arredondada as décimas, das classificagdes finais obtidas a todas
as disciplinas que integram a respetiva componente de formacgao.

3 — A classificagao final da componente de formagéao tecnoldgica obtém-se pela média arit-
mética simples, arredondada as unidades, das classificagcdes obtidas em cada UFCD.

Artigo 34.°

Classificagéao final do curso
A classificagao final do curso obtém-se mediante a aplicagdo da seguinte formula:

CFC =0,22"FSC +0,22*FC + 0,22*FT + 0,11*FCT + 0,23*PACT

sendo:

CFC = classificacao final do curso, arredondada as unidades;

FSC = média aritmética simples das classificagdes finais de todas as disciplinas que integram
o plano de estudos na componente de formacao sociocultural, arredondada as décimas;

FC = média aritmética simples das classificagdes finais de todas as disciplinas que integram
o plano de estudos na componente de formagao cientifica, arredondada as décimas;

FT =média aritmética simples das classificagdes finais de todas as UFCD que integram o plano
de estudos na componente de formagao tecnolégica, arredondada as unidades;

FCT = classificagao da formacédo em contexto de trabalho, arredondada as unidades;

PACT = classificacdo da prova de avaliacao de competéncias em turismo, arredondada as
unidades.

Artigo 35.°

Registo das classificagoes

1 — As classificagbes sao registadas na plataforma digital de gestao escolar, apds deliberagao
do conselho de turma de avaliagao.

2 — As classificagdes da FCT e da PACT sao registadas na plataforma digital de gestao es-
colar, apos o ultimo conselho de turma de avaliagdo do ciclo de formacéo.

3 — As deliberagbdes do conselho de turma relativas as classificagbes sao ratificadas pela
direcdo da escola, assegurando-se da conformidade do cumprimento das disposi¢des em vigor.
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4 — A diregao da escola assegura, apos a ratificagao prevista no numero anterior, a atribuicao
e o registo no SIGO (Sistema Integrado de Informacgéo e Gestao da Oferta Educativa e Formativa)
dos pontos de crédito acumulados pelos alunos, no ambito do disposto da Portaria n.° 47/2017,
de 1 de fevereiro.

5 — As classificagbes ficam disponiveis na plataforma digital de gestdo escolar e podem
igualmente ser consultadas nos servigos das escolas.

Artigo 36.°
Impugnag6es administrativas

1 — Os procedimentos relativos as reclamagdes ou recursos interpostos sobre a matéria de
avaliagdo dos alunos sao objeto de regulagéo nos termos definidos nos regulamentos das escolas.

2 — As classificagdes referentes aos exames finais nacionais sao passiveis de impugnagao
administrativa, nos termos do regulamento de provas e exames, aprovado por despacho do membro
do Governo responsavel pela area da educagao.

SUBSECGAO IV

Assiduidade, conclusao e certificagdo

Artigo 37.°
Assiduidade

1 — No cumprimento do plano de estudos, para efeitos de conclusdo do curso com aprovei-
tamento, a assiduidade do aluno néo pode ser inferior a 90 % da carga horaria de cada disciplina
ou UFCD, assim como na componente de FCT.

2 — Para efeitos do previsto no numero anterior, o resultado da aplicagdo da percentagem
estabelecida é arredondado por defeito a unidade imediatamente anterior para o calculo da assi-
duidade.

3 — Para determinar o limite de faltas permitido aos alunos, o resultado devera ser arredon-
dado por excesso a unidade imediatamente seguinte.

4 — Sem prejuizo dos numeros anteriores e na demais legislagao aplicavel, o Turismo de
Portugal, I. P., transpondo para os regulamentos das escolas, estabelece regras de assiduidade
que permitam assegurar as aprendizagens dos alunos, bem como a aplicagao dos procedimentos
a adotar, observando, em especial, o disposto nos nimeros seguintes.

5 — Quando a falta de assiduidade do aluno for devidamente justificada, as escolas devem
assegurar:

a) No ambito das disciplinas das componentes sociocultural e cientifica e das UFCD da compo-
nente de formagéao tecnoldgica, com vista ao cumprimento dos objetivos de aprendizagem, formas
alternativas de aprendizagem, sessdes de compensagao ou de apoio pedagogico, ou de sessbes
de formacao em turmas diferentes;

b) No ambito da FCT, o seu prolongamento a fim de permitir o cumprimento do nimero de
horas estabelecido.

6 — As escolas asseguram a oferta integral do numero de horas de formagao previsto no plano
de estudos dos respetivos cursos.

Artigo 38.°
Conclusao e certificagao

1 — A conclusao com aproveitamento do curso obtém-se pela aprovacao em todas as com-
ponentes de formagao, disciplinas e UFCD, bem como na PACT sendo registada na plataforma de
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gestao escolar do Turismo de Portugal, I. P., € no SIGO, nos termos do disposto no Decreto-Lei
n.° 396/2007, de 31 de dezembro, na sua redacao atual.

2 — A conclusao do curso é certificada pela diregao da escola através da emisséo, em regra,
em formato digital de:

a) Um diploma que ateste a conclusdo do nivel secundario de educagao e indique o curso
concluido, respetiva classificacdo final e o nivel 4 de qualificacdo do QNQ e correspondente nivel
do QEQ;

b) Um certificado de qualificagdes que indique o nivel 4 de qualificagdo do QNQ e correspon-
dente nivel do QEQ e a classificagao final do curso e discrimine as disciplinas do plano de estudos e
respetivas classificagdes, as UFCD da componente de formagéao tecnologica e respetivas classifica-
¢bes, a classificagdo da componente de formagao em contexto de trabalho, bem como da PACT.

3 — O certificado a que se refere a alinea b) do numero anterior deve ainda atestar a parti-
cipagao do aluno em representagéo dos pares em 6rgaos da escola e em atividades ou projetos,
designadamente, culturais, artisticos, desportivos, cientificos, técnicos, turisticos, de Cidadania e
Desenvolvimento, Tecnologias de Informagéo e Comunicacéo aplicadas ao Turismo, entre outros
de relevante interesse social desenvolvidos na escola.

4 — Para os alunos abrangidos por medidas adicionais, designadamente adaptagdes curri-
culares significativas, aplicadas no ambito do Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, a certificagao
obedece ao estipulado no artigo 30.° do aludido decreto-lei.

5 — Arequerimento dos interessados podem ser emitidos, em qualquer momento do percurso
escolar do aluno, os correspondentes documentos comprovativos da concluséo de disciplinas, de
UFCD, da formacao em contexto de trabalho e da PACT e as respetivas classificacées.

Artigo 39.°
Condigoes de conclusao e certificagdo de planos de estudos extintos

Para efeitos de conclusao e certificagdo dos cursos de formagao de dupla certificagcdo de ambito
setorial de planos de estudos extintos, nomeadamente criados ao abrigo das Portarias n.**810/93,
de 7 de setembro, 257/2002, de 13 de marco, 846/2007, de 19 de setembro, e 57/2009, de 21 de
janeiro estabelece-se o seguinte:

a) As disciplinas das componentes de formagao geral ou sociocultural e cientifica em falta, no
plano de estudos de origem, sdo substituidas por disciplinas homadlogas integradas na componente
sociocultural e cientifica dos referenciais de formagéo dos cursos profissionais atualmente em vigor
e podem ser realizadas mediante prova de exame nas escolas de hotelaria e turismo ou, nos casos
em que ha oferta, através de exames nacionais do ensino secundario;

b) As disciplinas das componentes de formagao tecnoldgica ou técnica em falta no plano de
estudos de origem s&o substituidas por UFCD pertencentes aos referenciais de formagao relativos
as qualificagdes da mesma area de educagao e formagao desenvolvidos pelas escolas de hotela-
ria e turismo, correspondentes as respetivas competéncias das disciplinas em falta, e podem ser
realizadas mediante prova de exame nas escolas de hotelaria e turismo;

c¢) Os candidatos podem requerer prova de exame em qualquer disciplina em falta de qualquer
das componentes de formagao do plano de estudos de origem;

d) As provas de exame incidem sobre um conjunto de conteldos essenciais e estruturantes
da disciplina/ano, definidos na matriz do respetivo exame;

e) As disciplinas plurianuais podem dar origem a realizagado de uma Unica prova de exame ou
de provas de exame correspondentes aos anos da disciplina;

f) O calendario de exames ¢é estabelecido pelas escolas, em fungéo da solicitagao dos alunos.
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CAPITULO llI

Disposicoes finais e transitorias

Artigo 40.°
Funcionamento dos cursos e orientagoes complementares

1 — Os cursos das escolas de hotelaria e turismo funcionam em conformidade com o plano
de atividades, coelaborado pela escola e pelo Turismo de Portugal, I. P., reflexo de uma légica de
planeamento e concertagdo da sua rede de escolas.

2 — Os cursos de formagdo a desenvolver sao inscritos na plataforma de gestao escolar do
Turismo de Portugal, I. P., bem como no SIGO.

3 — As matérias ndo previstas na presente portaria, ou ndo expressamente remetidas para
regulamentagédo subsequente, sdo resolvidas mediante aplicagdo da regulamentagéo em vigor
que o nao contrarie e, quando se justifique, através das orientagbes definidas pelo Turismo de
Portugal, I. P.

Artigo 41.°
Organizagao do ano escolar

1 — A organizagao do ano escolar é fixada pelo Turismo de Portugal, I. P., tendo por referén-
cia o calendario escolar definido por despacho do membro do Governo responsavel pela area da
educacgao para os estabelecimentos publicos do ensino secundario.

2 — Sem prejuizo do disposto no numero anterior, o ano escolar é organizado de modo que
sejam cumpridas, no minimo, duas interrupgdes das atividades escolares de duragéo nao inferior a
seis dias Uteis seguidos, coincidentes com o Natal e com a Pascoa, e uma terceira, por periodo nunca
inferior a 22 dias uteis, a ocorrer, em cada ano escolar, entre os meses de junho e setembro.

3 — As atividades formativas, bem como todos os procedimentos de avaliacdo sumativa pre-
vistos para a conclusao do plano de estudos, respeitantes aos alunos que, no ano letivo imediata-
mente seguinte, pretendam prosseguir estudos, devem estar concluidos em tempo util compativel
com a continuidade dos percursos formativos pretendidos pelos alunos.

Artigo 42.°
Norma revogatéria

Com a entrada em vigor da presente portaria € revogada a Portaria n.° 57/2009, de 21 de
janeiro, na sua redagao atual, de acordo com a calendarizagdo de produgao de efeitos fixada no
artigo seguinte.

Artigo 43.°
Entrada em vigor e produgéo de efeitos

A presente portaria entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagao e produz efeitos a
partir do ano letivo de:

a) 2019/2020, no que respeita ao 1.° ano do ciclo de formagéo;
b) 2020/2021, no que respeita ao 2.° ano do ciclo de formagéo;
c) 2021/2022, no que respeita ao 3.° ano do ciclo de formagao.

A Secretaria de Estado do Turismo, Rita Baptista Marques, em 7 de abril de 2020. —
O Secretario de Estado Adjunto e da Educacgao, Jodo Miguel Marques da Costa, em 7 de abril
de 2020. — O Secretario de Estado Adjunto, do Trabalho e da Formacéo Profissional, Miguel
Filipe Pardal Cabrita, em 8 de abril de 2020.
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ANEXO I
(a que se refere o n.° 1 do artigo 6.°)

Matriz curricular-base

Carga horaria (horas)
Componente de formagéo —
Ciclo de formagéo (a)
Introducio letiva — dois dias
Sociocultural: T
2]
®©
POMUGUES . . . o B 320
INGIES ... S 220
Areadeintegracdo . .. ... ... ... < 220
Oferta de ESCOIA (D) . . . . ottt et e et e e o @ 100
EdUCaGE0 FiSICA . . ... ..ot 5 g 140
Ec
Subtotal. . ......... .. =2 1000
25
Cientifica: g0
wn O
Qo
Lingua Estrangeira Il (C) . . ... oo oottt e % S 200
MatEMAtICA . . . . . oottt et © g 200
GeOGrafid . . . oot So 100
BE
Subtotal . .......... ... .. ... ... 8 3 500
Tecnoldgica (d): ki
g
UFCD g 1000 a 1 300
UFCD ndoinseridano Catalogo. . .. ...t e e e 2 25a100
Subtotal. . ........ .. 1025 a 1400
Formagdo em contextodetrabalho . ............ ... .. . ... ... ... 800 a 1000
Total. . ... (f) 3325 a 3900

(a) Carga horaria ndo compartimentada pelos trés anos do ciclo de formagéo a gerir pela escola, no ambito da sua autonomia pedagodgica, acautelando
o equilibrio da carga anual de forma a otimizar a gestdo modular e a formagéo em contexto de trabalho.

(b) A escola opta pelo desenvolvimento de uma disciplina de Oferta dependente do projeto técnico-pedagdgico, de frequéncia obrigatéria, gerindo a
carga horaria em fungdo da necessidade de reforgo das aprendizagens.

(c) O aluno escolhe uma segunda lingua estrangeira.

(d) Unidades de formagao de curta duragéo desenvolvidas de acordo com os respetivos referenciais de formagéo, associados aos respetivos referenciais
de competéncias ou perfis profissionais constantes do CNQ, acrescidos de UFCD n&o inseridas no Catalogo.

(e) Componentes desenvolvidas com o contributo de disciplinas e componentes de formagéao.

(f) A carga hordria total da formag&o varia entre um minimo de 3325 horas e um maximo de 3900 horas.

ANEXO II

(a que se refere o n.° 2 do artigo 12.°)

A implementagédo da componente curricular de Cidadania e Desenvolvimento assentara nos
seguintes objetivos:

Decorre de praticas sustentadas no tempo e n&o de meras intervencbes pontuais.

Esta integrada no curriculo, nas atividades letivas e nao-letivas, nas praticas diarias da vida
escolar e sua articulagdo com a comunidade.

Assenta em praticas educativas que promovem a inclusao.

Apoia-se no desenvolvimento profissional continuo dos formadores.

Envolve alunos em metodologias ativas e oferece oportunidades de desenvolvimento de
competéncias pessoais e sociais.

Esta integrada nas politicas e praticas da escola democratica envolvendo toda a comunidade
escolar.
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Promove o bem-estar e a saude individual e coletiva.

Envolve o trabalho em parceria com as familias e as comunidades.

Esta alinhada com as especificidades de alunos/as e as prioridades da comunidade educativa.
Apoia-se na monitorizagao e avaliagdo de forma a garantir efetividade e participagao
Constituem dominios da estratégia de educagao para a cidadania:

a) Dominios obrigatérios a desenvolver:

Direitos Humanos (civis e politicos, econdmicos, sociais e culturais e de solidariedade);
Igualdade de Género;

Interculturalidade (diversidade cultural e religiosa);

Desenvolvimento Sustentavel;

Educagédo Ambiental;

Saude (promogao da salde, saude publica, alimentagao, exercicio fisico);

b) Dominios opcionais a desenvolver:

Empreendedorismo (na suas vertentes econdmica e social);

Mundo do Trabalho;

Seguranga, Defesa e Paz;

Bem-estar animal;

Voluntariado;

Outras (de acordo com as necessidades de educagéo para a cidadania diagnosticadas pela
escola).

ANEXO III

(a que se refere o n.° 3 do artigo 14.°)

Cursos profissionais Cursos cientifico-humanisticos
Cursos do Turismo de | Disciplinas da compo-| Geografia | Matematica | Matematica | Geografia A | Matematica B
Portugal, I. P. nente de formagéo
cientifica.
Matematica (200 h). (200 h) (300 h) v
Geografia (100 h). (200 h) v

113177359



